
 

85 

個人情報ファイル簿 

個人情報ファイルの名称 消費生活相談カード 

行政機関等の名称 柳川市 

担当課 産業経済部商工・ブランド振興課商工・企業誘

致推進係 

個人情報ファイルの利用

目的 

訪問販売等による被害相談の救済と今後の啓発

活動の資料とするため、カードを作成し管理す

る。 

記録項目 

１氏名、２性別、３住所・居所、４生年月日・

年齢、５職種、６精神障害・身体障害の有無及

び程度、７収入状況、８電話番号、９相談内容 

記録範囲 柳川市及びみやま市の相談者 

記録情報の収集方法 相談者本人から直接収集 

要配慮個人情報の有無 含む 

記録情報の経常的提供先 国民生活センター及び全国の消費生活センタ

ー、中央省庁 

開示等請求を受理する 

担当課の名称及び所在地 

柳川市産業経済部商工・ブランド振興課 

〒839-0293  柳川市大和町鷹ノ尾 120 

柳川市総務部総務課 

〒832-8601 柳川市本町 87-1 

訂正及び利用停止に関す

る特別の手続等 
― 

個人情報ファイルの種別 

■法第６０条第２項第

１号（電算処理ファイ

ル） 

□法第６０条第２項第

２号（マニュアル処理

ファイル） 

政令第２１条第７項に

該当するファイル 

 ■ 有  □ 無 

備考 
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個人情報ファイル簿 

個人情報ファイルの名称 消費生活相談業務 

行政機関等の名称 柳川市 

担当課 産業経済部商工・ブランド振興課商工・企業誘

致推進係 

個人情報ファイルの利用

目的 

悪質商法や振り込め詐欺、不当勧誘などの相談

及びあっせん業務のために利用する。 

記録項目 

１氏名、２性別、３住所・居所、４生年月日・

年齢、５職種、６精神障害・身体障害の有無及

び程度、７収入状況、８電話番号、９アックス

番号、１０メールアドレス、１１相談内容、処

理内容 

記録範囲 柳川市及びみやま市の相談者 

記録情報の収集方法 相談者本人から直接収集 

要配慮個人情報の有無 含む 

記録情報の経常的提供先 国民生活センター及び全国の消費生活センタ

ー、中央省庁 

開示等請求を受理する 

担当課の名称及び所在地 

柳川市産業経済部商工・ブランド振興課 

〒839-0293  柳川市大和町鷹ノ尾 120 

柳川市総務部総務課 

〒832-8601 柳川市本町 87-1 

訂正及び利用停止に関す

る特別の手続等 
― 

個人情報ファイルの種別 

■法第６０条第２項第

１号（電算処理ファイ

ル） 

□法第６０条第２項第

２号（マニュアル処理

ファイル） 

政令第２１条第７項に

該当するファイル 

 ■ 有  □ 無 

備考 
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個人情報ファイル簿 

個人情報ファイルの名称 【中小企業融資制度】償還状況報告等システム 

行政機関等の名称 柳川市 

担当課 産業経済部商工・ブランド振興課商工・企業誘

致推進係 

個人情報ファイルの利用

目的 

制度融資利用者の融資実行・償還・完済状況、

及び保証料補給状況を確認するために利用す

る。 

記録項目 
１氏名、２住所、３電話番号、４融資・保証料

補給状況、５電話番号 

記録範囲 
融資借入者 

保証料補給申請書を出した者 

記録情報の収集方法 融資借入金融機関からの報告、保証協会への照

会、及び保証料補給申請者から直接収集 

要配慮個人情報の有無 含まない 

記録情報の経常的提供先 ― 

開示等請求を受理する 

担当課の名称及び所在地 

柳川市産業経済部商工・ブランド振興課 

〒839-0293  柳川市大和町鷹ノ尾 120 

柳川市総務部総務課 

〒832-8601 柳川市本町 87-1 

訂正及び利用停止に関す

る特別の手続等 
― 

個人情報ファイルの種別 

■法第６０条第２項第

１号（電算処理ファイ

ル） 

□法第６０条第２項第

２号（マニュアル処理

ファイル） 

政令第２１条第７項に

該当するファイル 

 ■ 有  □ 無 

備考 
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個人情報ファイル簿 

個人情報ファイルの名称 セーフティーネット保証制度認定申請受付実績 

行政機関等の名称 柳川市 

担当課 産業経済部商工・ブランド振興課商工・企業誘

致推進係 

個人情報ファイルの利用

目的 

セーフティーネット保証制度認定申請の処理状

況を確認するために利用する。 

記録項目 
１氏名、２住所、３認定期間、４業種、５、売

上高 

記録範囲 認定申請書を提出した者 

記録情報の収集方法 認定申請書を提出した本人から直接収集 

要配慮個人情報の有無 含まない 

記録情報の経常的提供先 ― 

開示等請求を受理する 

担当課の名称及び所在地 

柳川市産業経済部商工・ブランド振興課 

〒839-0293  柳川市大和町鷹ノ尾 120 

柳川市総務部総務課 

〒832-8601 柳川市本町 87-1 

訂正及び利用停止に関す

る特別の手続等 
― 

個人情報ファイルの種別 

■法第６０条第２項第

１号（電算処理ファイ

ル） 

□法第６０条第２項第

２号（マニュアル処理

ファイル） 

政令第２１条第７項に

該当するファイル 

 ■ 有  □ 無 

備考 
 


